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核心发现

 发现1：城市消费夜化度为43%，其中，夜间餐饮消费占比近4成，夜间文娱消费占比近5成，

夜间网购消费占比超4成。

 发现2：城市夜经济便利度为57%，其中，夜间餐饮商家活跃度为4成，夜间出行活跃度超9

成，夜间商户支付活跃度近4成。

 发现3：城市夜经济活跃度总体呈南高北低态势，其中深圳、广州、长沙夜经济活跃度显著

高于其他城市。

 发现4：90后、00后群体夜经济消费行为高于70后、80后。
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研究方法



方法说明

消费端：消费夜化指标=σ𝑖=1
3 (𝑥𝑖） /3（𝑥𝑖=餐饮、娱乐、网购的夜间消费量/全天消费量)

供给端：夜经济便利度指标= σ𝑖=1
3 (𝑦𝑖） /3（𝑦𝑖=餐饮商家营业、城市出行、线下商户支付的夜间业务量/全天业务量)

计算方法：

本次报告选取12个具有代表性的大中型城市，包括北京、哈尔滨、西安、成都、重庆、济南、上海、武汉、长沙、
杭州、广州、深圳。

1、消费夜化度：用夜间消费总量占全天消费总量的占比来衡量一个城市夜间消费的相对活跃程度。
2、夜经济便利度：用夜间消费的供给占全天消费供给的占比来衡量一个城市夜间供给为夜间经济带来的便利程度。

夜间时段如无特别说明即指18时至次日6时。其中18:00-21:00的三小时为傍晚时段，21:00-24:00的三小时为深夜
时段，0:00-6:00为午夜时段。18时指18:00-19:00，其他时段以此类推。

概念说明：

2019年1月1日-2019年12月31日，阿里巴巴经济体相关业务平台，包括但不限于淘宝、天猫、饿了么、口碑、优酷、
淘票票、支付宝、高德等相关业务。

研究范围：

夜间定义：

数据来源：
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宏观环境



消费：成为拉动GDP增长的首要驱动力

消费端数字化程度全球领先

服务供给端数字化水平较低

外卖：在餐饮收入占比约15%，增
速超30%

餐饮：全时段、从一日三餐到“第
四餐”

网购人群数量全球第一

移动支付规模、比重全球第一

网络零售规模超10万亿元，全球
第一

本地生活数字化

网上外卖用户数量全球第一

网络视频用户数量全球第一

6.4亿

10万亿

4.2亿

25%

15%

7.6亿

社零：2019年全国社会消费品零
售总额超41万亿元，网络零售占
比25%

中国成为全球最大消费国

643亿 全国票房642.66亿元，观影人次17.27亿

来源：国家统计局、商务部、国家电影局、CNNIC、中国餐饮协会等



夜经济政策梳理
夜经济的健康发展，丰富城市产业结构和产品及内容供给，满足居民对于美好生活的追求，打造城市
特色品牌，形成新的经济增长点，创造多元化的就业机会。近年来，国务院及各地方政府，相继出台
了发展夜经济的政策及措施。

城市/
部门

政策 重点举措

国务院
办公厅

《关于加快发展流通促进商业消费的意见》
（2019年8月）

活跃夜间商业和假日消费市场，完善交通、安全、场地设
施等配套措施，商圈和特色商业街与文化、旅游、休闲结
合，24小时便利店、深夜食堂等。

北京
《北京市关于进一步繁荣夜间经济促进消
费增长的措施》（2019年7月）

打造一批“夜京城”地标、商圈和生活圈。“点亮夜京城”
促消费活动。

上海
《关于上海推动夜间经济发展的指导意见》
（2019年4月）

围绕打造“国际范”“上海味”“时尚潮”夜生活集聚区。建
立“夜间区长”和“夜生活首席执行官”制度。

广州
《广州市推动夜间经济发展实施方案》
（2019年8月）

打造“广州之夜”品牌（食在广州、夜游广州），形成13个
全国知名的商圈和一批精品文化项目，全市夜间经济集聚
区达到30个。

深圳
《关于打造安全放心消费环境 促进消费提
升的若干措施》（2019年10月）

策划实施“深圳美食地图”活动，挖掘夜间消费潜力，努力
发展“夜间经济”，擦亮“美食深圳”新名片。

重庆
《重庆市人民政府关于发展夜市经济的意
见》（2014年6月）

旅游品牌“夜山城”，打好“视觉重庆”“味觉重庆”“听觉重
庆”三张牌，延长游客消费链条。
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2019夜经济总体评价



夜经济综合评价

消费夜化度：43% 夜经济便利度：57%

近4成

餐饮占比 网购占比文娱占比

近5成 超4成 4成

说明：
饿了么、口碑等平
台上城市夜间提供
服务的餐饮商家占
全天商家的比例。

商家参与度 商户支付活跃度出行活跃度

超9成 近4成

说明：
高德平台上城市夜间
出行平均拥堵延时指
数与白天时段出行平
均拥堵延时指数的比
例。

说明：
支付宝上城市夜间产生
支付交易的线下商户占
全天产生交易的线下商
户比例。

说明：
饿了么、口碑等平
台上城市夜间餐饮
消费金额占全天消
费金额比例。

说明：
优酷平台上城市夜间观
看电视剧时长占全天观
看时长比例；淘票票平
台上城市购买电影票用
户占全天购票比例。

说明：
淘宝、天猫等平
台上城市夜间网
购消费金额占全
天消费金额比例。



城市
夜经济
活跃度

消费夜化度 夜经济便利度

餐饮 娱乐 网购 商家参与度 出行活跃度
商户支付活

跃度

深圳 1 ☆☆☆☆☆ ☆☆☆☆☆ ☆☆☆☆ ☆☆☆☆☆ ☆☆☆☆☆ ☆☆☆☆☆

广州 2 ☆☆☆☆☆ ☆☆☆☆☆ ☆☆☆☆☆ ☆☆☆☆ ☆☆☆☆☆ ☆☆☆☆☆

长沙 3 ☆☆☆☆☆ ☆☆☆☆☆ ☆☆☆☆☆ ☆☆☆☆ ☆☆☆☆☆ ☆☆☆☆☆

成都 4 ☆☆☆☆☆ ☆☆☆☆☆ ☆☆☆☆ ☆☆☆☆ ☆☆☆☆ ☆☆☆☆

西安 5 ☆☆☆☆☆ ☆☆☆☆ ☆☆☆☆☆ ☆☆☆☆ ☆☆☆☆ ☆☆☆☆

重庆 6 ☆☆☆☆ ☆☆☆☆ ☆☆☆☆ ☆☆☆☆ ☆☆☆ ☆☆☆☆

武汉 7 ☆☆☆☆ ☆☆☆☆ ☆☆☆☆ ☆☆☆☆ ☆☆☆☆ ☆☆☆☆

杭州 8 ☆☆☆☆ ☆☆☆☆ ☆☆☆ ☆☆☆☆☆ ☆☆☆☆ ☆☆☆☆

上海 9 ☆☆☆☆ ☆☆☆☆ ☆☆☆☆ ☆☆☆☆☆ ☆☆☆☆ ☆☆☆☆

北京 10 ☆☆☆ ☆☆☆ ☆☆☆☆ ☆☆☆☆ ☆☆☆☆ ☆☆☆☆

济南 11 ☆☆☆ ☆☆☆ ☆☆☆ ☆☆☆ ☆☆☆ ☆☆☆

哈尔滨 12 ☆☆☆ ☆☆☆ ☆☆☆ ☆☆☆ ☆☆☆ ☆☆☆

城市夜经济活跃度评价

注：夜经济活跃度，按照由高到底排序

非
常
活
跃

一
般
活
跃

较

为

活

跃



夜经济关键词：夜游、夜市、夜生活……

北京三里屯

上海田子坊

深圳之夜

广州越秀公园

长沙杜甫江阁
杭州西湖
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消费夜化情况



指标1：夜间餐饮消费

数据说明：

饿了么线上订单相关指标的采集时点为下单时刻，不包含商户接单、骑手配送等

时间；口碑商户订单相关指标的采集时点为到店消费时刻。



深圳夜间堂食交易额占全天的比重

达到47.63%，成都、西安紧随其后。

重庆夜间外卖交易额占全天的比重

达到38.9%，深圳、成都紧随其后。

重庆食客在深夜、午夜时段的订单

量占全天的比重达到15%，某种程度

上是夜宵文化最流行的城市。

夜幕下的哈尔滨，无论是外卖还是

堂食在全天占比皆为最小，可能与

气候、温度及夜宵文化等因素有关。

重庆

深圳

成都

长沙

广州

武汉

西安

杭州

北京

上海

济南

哈尔滨

深圳

成都

西安

广州

长沙

杭州

武汉

重庆

上海

济南

北京

哈尔滨

夜间时段外卖订单占全天比重的城市排名口碑 饿了么

舌尖上的不夜城：重庆、深圳，从一日三餐到第四餐



 夜间线上外卖订单交易额占全天

的比重从2018年的35.4%，提高到

2019年的36.4%。

 22点时段的外卖订单增长最为明

显，较2018年提升了0.27个百分点。

 在夜间时段的各时点，只有18点

时段订单占比有所下降，表明城

市上班族晚餐正餐时间正在推迟。

2019年夜间时段各时点外卖订单交易额比重较2018年的增减变化

从过午不食到深夜食堂，城市上班族晚餐时间不断推迟

夜间时段各时点外卖订单交易额占全天的比例

18点

19点

20点

21点

22点

23点

0点
1点-5点

9.9%

8.0%

5.5%

4.0%

3.2%

2.4%

-0.21%

0.06%

0.16%

0.23%

0.27%

0.22%

0.13%

0.07%
0.04% 0.03% 0.03% 0.03%

-0.30%

-0.20%

-0.10%

0.00%

0.10%

0.20%

0.30%

18点 19点 20点 21点 22点 23点 24点/0点 1点 2点 3点 4点 5点

0.14%

0.16%

0.28%

0.50%

0.88%

1.42%

5点

4点

3点

2点

1点

0点

午夜时段订单情况



 夜间外卖餐饮的品类繁
多，涵盖了各色正餐、
快餐便当、小吃夜宵、
甜品饮品等食客喜欢的
几乎所有选择。

 快餐便当和小吃夜宵，
是深夜、午夜时段的最
佳伴侣。

 口味独特的个性化小食
摊、小吃铺在深夜时段
颇受青睐。

 零点过后，连锁24小时
营业的快餐品牌成为
“夜光族”们的能量源泉。

️汉堡

️
烧烤

️ 川湘菜

汉堡、烧烤和川湘菜的“三国演义”

53.9%

43.6%
38.9%

56.8%

6.3%

15.8%

38.2%

31.3%25.8%
33.0%

16.6%

10.2%14.0%
7.6% 6.2%

1.8%

0%

10%

20%

30%

40%

50%

60%

70%

80%

90%

100%

白天 傍晚 深夜 午夜

快餐便当 小吃夜宵 各色正餐 甜品饮品

注：18:00-21:00的三小时为傍晚时段，21:00-24:00

的三小时为深夜时段，0:00-6:00为午夜时段。



 30岁以下、30-40岁和40岁以上

三个年龄段在夜间餐饮线上消费

中的比重是76:18:6。30岁以下人

群是餐饮夜间消费的绝对主力，

订单占比分别是30-40岁的4倍、

40岁以上的12倍。

 18-24岁人群占比最高，达到全

部订单的44.4%。特别是在零点

之后的午夜时段，这一年龄段的

订单占比达到46.6%

44.3%

32.0%

12.6%

5.4%
4.3%
1.4%

夜间

50岁+

41-50岁

36-40岁

31-35岁

25-30岁

18-24岁

76.3%

18.0%

5.7%

年轻的心，年轻的胃

41.7% 42.7%
46.6%

30.8%
32.7%

32.2%

13.8%
13.5%

11.6%

6.7%
5.7% 4.5%

5.5% 4.2% 3.8%
1.5% 1.2% 1.3%

傍晚 深夜 午夜

注：18:00-21:00的三小时为傍晚时段，21:00-24:00的三小时为深夜时段，0:00-6:00为午夜时段。



37.7%
62.3%

 夜间时段餐饮用户男女比例为62.3%：37.7%。广大

女性更注重“瘦身”，男同胞则沉浸在深夜食堂的美

妙之中。

 傍晚时段，男女食客的外卖单量五五分成，零点以

后的午夜时段，男性订单接近70%。

 上海女性的夜间外卖订单占全天时段的比重最高，

达到42.5%，广州则最低，为33.6%。

白天不懂夜的黑，男人更懂夜宵美



年夜饭外卖：亲情不减，轻松加倍

饿了么数据显示，元旦当天，平台“年夜饭”相关

套餐单量同比去年增长12倍。

外卖备注中，“健康”出现频次是“暴富”的4.5倍，

其中80%来自80后用户；迎接“二胎”的群体中

60%是90后。

更多年轻人选择订购“年夜饭”外卖套餐，从长辈

们提前几天亲自忙出一桌年夜饭，转为点一套健

康丰盛的年夜饭外卖，加上一两个家传拿手菜，

把长辈们从厨房里解放出来。



指标2：夜间文娱消费

数据说明：

优酷平台夜间用户观看电视剧时长占全天比例；淘票票平台夜间购买电影票

用户占全天购票比例。



优酷追剧不夜城：广州，淘票票观影不夜城：长沙

济南

哈尔滨

西安

北京

上海

武汉

杭州

长沙

重庆

成都

深圳

广州

夜间观看电视剧时长占比情况

哈尔滨

北京

济南

上海

武汉

西安

重庆

成都

广州

杭州

深圳

长沙

夜间观影占比情况

2019年广州、深圳、成都3个城市夜间观看
电视剧时长排名前三。

2019年长沙、深圳、杭州3个城市夜间通过淘
票票购买电影票排名前三。



文娱成为夜经
济的精神食粮

19点到21点
是观演高峰

21点到 23点
优酷追剧高
峰

20点到23点
是90后阅读
资讯的黄金
时间

22点用UC刷
资讯看短视
频最频繁

夜间文娱消费行为洞察

95后正逐渐成为文娱消费主力军。

2019一起追过的剧

2019热映的大片

说明：18时指18:00-19：00，其他时段以此类推。



 购买西安度假景点旅游服务的消费者人数同比增长45%

 "西安"的搜索量超过350万

 带动相关商品消费同比增长近14倍

 薄荷叶、“司丞款”“张小敬”IP款服装畅销

【案例】长安十二时辰：一部剧带火一座城



指标3：夜间网购消费

数据说明：

淘宝、天猫等平台上城市夜间网购消费金额占全天消费金额比例。



2019夜间网购金额占比超40%，较2018上涨近4%

+4.0%

38.8%

40.3%

38.0%

38.5%

39.0%

39.5%

40.0%

40.5%

2018 2019

城市夜间网购消费比例

广州 长沙 西安 上海 武汉 深圳 重庆 北京 成都 哈尔滨 济南 杭州

各城市2019夜间网购占比情况



越年轻夜间网购活跃程度越高

 女性网购活跃度普遍

高于男性。

 00后男性群体网购活

跃度与女性差距最小。

 00后网购人群，上海

女性网购最活跃；广

州男性网购最活跃。

36.5% 36.9%

40.6%

45.7%

40.0% 40.4%

43.5%

46.6%

70后 80后 90后 00后

不同年龄群体夜间购物活跃度

男性 女性



夜间时段热门网购商品指南

说明：18时指18:00-19：00，其他时段以此类推。

21点到0点是购
买宝石高峰

18点到19点

休闲娱乐
高峰

20点到22点是

购买教育培训
高峰

21点到23点是

购买网络点卡
/充值高峰

21点到22点是

购买数字阅读
高峰

0点是购买美妆、母婴
用品、坚果零食、宠
物及宠物用品高峰

0点到1点个护

剁手党
最爱购



饿了么平台新零售业务，19点以后，水果和商超消费迎来一天的峰值，20点以后，医药健康消费

迎来峰值，之后快速回落，不过在午夜之后，商超和医药健康依然有一定的业务量。

城市当中，西安夜间购物占比最高，其次是成都和重庆，最低则为济南。

0.0%

10.0%

20.0%

30.0%

40.0%

50.0%

饿了么平台各城市夜间购物占比

0.0%

2.0%

4.0%

6.0%

8.0%

10.0%

饿了么平台各品类夜间消费占比

厨房生鲜 商店超市 水果

鲜花绿植 医药健康

【案例】新零售：十二时辰的“便利购”



【案例】淘宝直播：19：00-21:00是店铺直播黄金档

夜间是观看热门时段，观看人次占比达65.5%，其中21:00-22:00

是观看高峰，占比超过30%

 38.3%淘宝直播在夜间开始，平均持续5.2小时；其中19:00-21:00

是直播高峰，占比超过20%

 超50%淘宝直播观看人群为85后、90后

 夜间直播数量TOP3城市：广州、杭州、上海薇娅、李佳琦2019天猫双11淘宝直播卖货

18 19 20 21 22 23 0 1 2 3 4 5

观看淘宝直播时段分布
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指标1：夜间餐饮商家活跃度

数据说明：

饿了么、口碑等平台上城市夜间提供服务的餐饮商家占全天商家的比例。



 夜间时段，商家和骑手活跃度分别

为33.7%和37.3%。

 其中，傍晚时段商家的活跃度

（81.6%）高于骑手（74.9%），而

在深夜和午夜时段，骑手的活跃度

则远高于商家，分别为 53.3%：

40.1%和14.7%：9.9%。

 即便在凌晨4点，也依然有6.6%的骑

手处于可接单、可服务的状态，成

为城市发展夜经济重要的保障。
0.0%

10.0%

20.0%

30.0%

40.0%

50.0%

60.0%

70.0%

80.0%

90.0%

100.0%

6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 0 1 2 3 4 5

商家 骑手

骑手74.9%
商家81.6%

骑手53.3%
商家40.1%

骑手14.7%
商家 9.9%

夜间骑手是城市夜间商家餐饮外卖的“坚实后盾”



【案例】广州从化深夜外卖“女跑单王”

苏金姬，入职饿了么外卖平台仅6个月，在夜晚9点至凌晨5点之间的深夜时段，完成了9000

多个订单，成为该平台广州地区近半年的深夜“跑单王”。

饿了么平台大数据显示，广州共有约2万多名外卖骑手，其中女骑手占5%左右。相比男骑

手来说，女骑手能吃苦，而且配送服务质量更细致，客户好评度也高。



指标2：夜间出行活跃度

数据说明：

高德平台上城市夜间出行平均拥堵延时指数与白天时段出行平均拥堵延时指数的比例。



数据来源：高德交通大数据2019年全年城市数据。
*注：拥堵延时指数夜间取自每日18:00至次日06:00，白天取自每日06:00至18:00范围内的小时均值；拥堵延时指数为拥堵时的行驶速度与自由流通过的行驶速度的比值。

夜间出行活跃度达96%，广州、深圳及长沙夜间活跃度超过白天

600 8020 40 120100

杭州

广州

北京

重庆

95.3%

101.8%

深圳

上海

100.5%

济南

成都

92.3%

哈尔滨
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西安

99.1%

100.9%

90.2%

99.1%

94.9%

94.8%

Ø 96.1%

87.0%

长沙

武汉

夜出行活跃指数

北方城市

南方城市

2019年全国夜间拥堵分布热力图

珠三角

成渝地区

京津冀

长三角



数据来源：高德交通大数据2019年全年城市数据。
*注：拥堵延时指数夜间取自每日18:00至次日06:00，白天取自每日06:00至18:00范围内的小时均值；拥堵延时指数为拥堵时的行驶速度与自由流通过的行驶速度的比值。

夜间道路延时指数：南方城市排名靠前，上海、广州、长沙、深圳夜
间道路出行最活跃

南方城市 广州

南方城市 深圳

南方城市 长沙

南方城市 成都

南方城市 上海

南方城市 武汉

北方城市 北京

北方城市 西安

南方城市 杭州

南方城市 重庆

北方城市 济南
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 整体情况:

 2019年所选的城市范围内，全年平均南方
城市夜间时段拥堵占总路网长度比例整体
比北方城市高。

 南方城市:

 2019年所选城市范围内，位置越往南，城
市全年平均的夜间拥堵占比越高。

 深圳为全部城市夜间拥堵占比最高的城
市，全年晚18点至凌晨拥堵路段的长度占
路网总长的比例高达8.0%

 武汉与重庆夜间拥堵路段占路网总长比例
比较相近。

 北方城市:

 西安为所选北方城市中夜间拥堵里程占比
最高的城市。

 北京与哈尔滨夜间拥堵路段占路网总长比
例比较相近。

数据来源：高德交通大数据2019年全年城市数据。
*注：夜间时段取自每日18:00至24:00范围内；路网总长考虑道路双向长度的总和；拥堵路段长度为时间范围内以10min为频率更新的小时均值。

夜间道路拥堵情况：呈现南高北低的态势，深圳及西安分列南北方夜间
道路拥堵占比最高的城市
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北上广深四座超大型城市晚间拥堵程度较高，北京2019年最堵的夜
晚为第一场雪夜，其余城市中秋前夜最堵

数据来源：高德交通大数据2019年全年城市数据。
*注：夜间时段取自每日18:00至24:00范围内；拥堵情况以城市道路拥堵占总道路长度的比值为考量指标。
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指标3：夜间商户支付活跃度

数据说明：

支付宝上城市夜间产生支付交易的线下商户占全天产生交易的线下商户比例。



夜间商户支付活跃度：深圳、广州、长沙排前三

来源：《2019中国小店经济温度图谱》

以街边店、路边摊等组成的各类小店，是城市夜经济的“毛细血管”，支付宝扫码支付成为商户支付的“标配”。

哈尔滨

济南

沈阳

天津

北京

上海

杭州

武汉

西安

成都

重庆

长沙

广州

深圳

夜间商户支付活跃度



夜间商户交易高峰时段：18点、23点、5点时段

数据来源：支付宝大数据2019年1月全国数据。

18 19 20 21 22 23 0 1 2 3 4 5 6

支付宝用户夜间时段平均支付笔次



深夜商户活跃度南方城市显著高于北方

说明：18点时段商户活跃度

0点时段：深圳、广州、长沙等南方城市商户活跃度显
著高于哈尔滨、济南等北方城市。

18点时段：成都、重庆、广州、深圳、长沙等南方城
市商户活跃度冬季显著高于夏季。

西安 济南 武汉 成都 上海 重庆 杭州 哈尔滨 北京 广州 深圳 长沙

7月、12月不同城市商家支付活跃情况

7月 12月

深圳 广州 长沙 重庆 武汉 杭州 成都 西安 上海 北京 哈尔滨 济南

0点商户活跃度
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消费便利

趋势一：健康消费 趋势二：融合消费

趋势三：全天候消费 趋势四：内容消费

趋势五：年轻消费 趋势六：品质消费与下沉消费

2020夜经济六大消费趋势

“食、购、娱、游、体、展、演”等场景融合
数字化加速不同场景的打通

政府优化营商环境+数字新基建+
无接触设施建设24小时“外卖、到家服务”成为城市生活场景

疫情过后，或将呈现“到店爆发、到家平稳”趋势

Z世代年轻群体成为消费主力，直播电商更受年轻人青睐 一、二线城市生活服务需求更加品质化、多元化
三、四线城市小店经济助推消费快速增长

“无接触外卖、分餐、禁食野味”等健康消费新方式养成

数字化内容付费越来越被消费者接受
呈现品质化、个性化、多样化、体验化
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