


“春节”对中国人到底意味着什么？ � 

家人 � 
拜年 � 

旅行 � 
打折 � 

红包 � 扫除 � 

回家 � 
聚会 � 小品 � 

串亲戚 � 

年货 � 
放烟花 � 

休整 � 

炫耀 � 

饺子 � 

求好运 � 
许愿 � 

单身 � 

拜神 � 买票 � 

团圆饭 �  年终奖 � 
大雪 � 

春晚 � 



策略目标 � 
 � 借助春节重要的节日热点 � 
通过理性、感性两条线，满足用户的年俗需求 � 
快速下沉3-5线城市，拉动下载量，提升日登录活跃，沉淀关系链 � 



理性沟通 � 
红包利益强刺激 � 

感性沟通 � 
亲情关系强链接 � 

春节 � 

占场景 �  提活跃 �  强拉新 好友关系 �  亲情关系链 

占据线下场景 �  沉淀关系链 � 
下沉安装拉新 � 

备年货、电影 �  生活圈拜年 �  亲情账户 � 春晚抢红包 � 

利益诉求 �  情感诉求 � 

红包常规玩法 � 



当春节 � 遇到 � 支付宝 � 

当春晚 � 遇到 � 支付宝 � 

当春运 � 遇到 � 支付宝 �  一路有我 � 

一起抢福气 � 

团圆一家亲 � 



陪伴是最长情的告白 � 
这个春节，支付宝陪你过大年 

以“陪伴”作为春节传播的主题，赋予支付宝人格，
带给消费者一次全新的春节体验。 � 
从春运的贴心延误险，到行李超载的买单； � 
到春晚全程的嗨抢红包热闹集五福； � 
再到返程时对父母感恩的亲密付开通， � 
都融入了支付宝对消费者无声地陪伴。 � 



线下宣传物铺设 � 
淘宝电影院线 � 

商家合作展物宣传 � 
线下场景 � 

传播阶段 � 

新年红包 � 
群红包、中文口令红
包的官方发声及新媒

体传播 � 

时间节点 � 
1.12 �  1.14 �  1.20 �  2.7 � 2.1 � 1.26 �  2.14 �  2.22 �  2.25 � 

打赏福运照片海报创意 � 
新媒体UGC � 

引爆 � 红包教育&线下场景争夺战 �  情感链接产品教育 � 

主题信息 �  支付宝陪你过大年 � 

商机红包‘咻一咻’ � 
新媒体内容引导 � 

－咻聚餐－咻年货－咻百亿红包 � 

开年好运 � 
商机奖券核销 � 

新媒体传播＋运营活动拉动 � 

延误险 � 
PR＋新媒体＋线下媒介 � 

微博话题植入配合 � 

传播思路：内容为王 �  � 公关定调 �  � 事件加温 �  � 微博联合 �  � 

支付宝 � 

趣味解读群红包玩法 � 
新媒体内容传播 � 

讨红包上
线、视频
求红包及
传播、及
趣味传播 � 

 � 
各红包使用
场景引导 � 

 � 

延误险 � 
PR＋新媒体＋线下

媒介 � 

 � 
明星发红包
事件&病毒

视频 � 
新媒体传播
＋公关 � 
 � 



趣味解读
 � 

红包玩法
 � 

《飞碟说》卡通视频 � 
 � 
节目共三期，分别对应“群红包”“讨红包”和红包使用场景建议而设： � 
 � 
1、“一分钟读懂“红包”史” � 
 �  �  �  �  �  � 结合春节年俗氛围，软性植入支付宝红包的演变史。 � 
 � 
2、“一分钟教你破解新型红包” � 
 �  �  �  �  �  � 结合中文口令和预埋ugc内容引导网友兴趣 � 。 � 
 � 
3、“一分钟教你在春节致富” � 
 �  �  �  �  � 结合讨红包的玩法，列举示例，引导消费者参与体验的兴趣，并给到
更多场合发红包技巧的建议。 � 

百种趣味红包玩法大集锦 �  � 
1、把妹秘籍， � 
2、各星座惯用口令， � 
3、宇宙最强隐形“马屁”红包, � 
4、如果让红包称为你的“红娘”等等 � 

抢红包 � 



红包咻一
咻 �  你，就是我的新年 � 

 �  �  �  �  �  �  �  �  �  �  �  � 咻一咻，红包就在你身边 � 
以商家的视角，通过内容展示商家红包的是什么，怎么玩，辅之通过线上事件传播，讲述中国
人的情，礼尚往来请客下馆子、家人团聚下馆子，备足年货去超市…所有的情“我”来派利。 � 

物料配合线下宣传，商家端主打“我的新年，全民咻一咻”发红包。新媒体端通过H5等形
式，融入国人春节情怀，软性植入商家红包信息。 � 

【新媒体传播】 � 



粉丝经济时代，明星是最好的代言人 � 

明星在见面会现场用中文口令红包给粉丝发红包 � 
事件故事： � 

在电影院用支付宝购买电影票的观众可以和明星见面 � 

见面会上明星用支付宝给现场观众发中文口令红包拜年 � 

网友视角记录下全过程，kol和段子手传播。 � 

目的：通过明星效应烘托支付宝红包使用人气很高，带动粉丝经济 � 

明星发 � 

红包事件
 � 

明星拜年H5 � 

将为支付宝代言的明星 � 
拜年合辑制作成趣味互动
的H5。 � 

帮助用户体验红包使用方
法 � 
 � 

 � 
 � 

传播模式：事件+病毒视频 � 

明星拜年H5 



微博 � 
全配合 � 

支付宝 � 

#春节# � 
借势热门话题，将红包、亲密
付等功能场景融入话题，延伸
热议空间。 � 

红包开始，让春节升温。商家红包、
讨红包…玩法等融入微博红包互动中 � 

利用微博媒体、官方矩阵及渠
道资源，整体宣传春节活动。 � 

#春运# � 
媒体、微博、支付宝三方联合互
动，借力春运，制造社会热点。 � 



淘宝电影
 � 

院线渠道
 �  淘宝电影院线及万达影院资源深度合作 � 

电影前贴片，影院地贴，lcd，海报，售票机等 � 



谢谢观看 � 


